
GÖREV TANIMI

Onay tarihi

MINIMUM PREFERRED

Bağlı Olduğu DepartmanSatış Pazarlama Müdürü

DENEYİM

Lisans / Birinci Üniversite Derecesi

Yüksek Lisans / İkinci Üniversite Derecesi

Doktora /phd

Profesyonel Sertifika

MBA veya eşdeğeri

Başka Derece / Diploma

Çıraklık/Meslek Eğitimi

İş Amacı

Hedef Müşterilerin belirlenmesi , aranması , ziyaret edilmesi,genel rapora giriş yapılması

ANA SORUMLULUKLARI

*Mutlak ekip çalışması yapmak                                                                                                                                         

*Mevcutta  kendisinin ve  kendine verilen firmaların takibini gerçekleştirmek                                                                                                   

*Denizyolu, Havayolu, Karayolu departmanlarına yönelik Hedef müşterileri belirlemek                                                                                                                                                                                

* Mevcut-hedef  ve telesales ekibinden gelen müşterilerin ziyaret etmek                                                                                                   

*Müşteriden gelen taleplerde pricing ekibinden fiyat almak teklif formatında teklifi geçmek  ve takip etmek                                                                                     

*Müşteri ile operasyon arasında koordinasyon sağlamak                                                                                                       

*Müşteriyi iyi analiz etmek ve firmaya  doğru aktarmak.                                                                                                                                                               

*Raporlarını güncellemek , kendisine verilen hedefleri anlık takip etmek                                                                                                                                                                    

*Satış ve Pazarlama Müdürünün düzenleceği hatfalık ve aylık toplantılar katılmak. Bu toplantılarda haftalık 

ziyaret ve iş hacmini belirtmek . Müşteri hedeflerini Satış Müdürü ile paylaşarak firmanın  bünyesine katılması 

için çözüm üretmek

Görev Ünvanı Satış Sorumlusu-Satış Uzmanı

Bölüm Adı Satış   

Konum İstanbul Merkez Ofis
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GÖREV TANIMI

MINIMUM PREFERRED

Benzer pozisyonlarda min. 3 yıl tecrübeli olmak

MINIMUM PREFERRED

Analitik beceriler 

Ulusal Lojistik düzenlemeleri bilgisi

Müşterinin talebini analizve MRL'ye doğru aktarmak

Mükemmel derecede iletişim becerileri

MINIMUM PREFERRED

Level 1 Level 2 Level 3

Ehliyet-Seyahat engeli olmaması

Müşteri ve operasyon ile koordinasyon sağlamak

Müşteri odaklı

Anahtar nitelikler

Sonuç odaklı

Hızlı hareket eden / karar veren

Öngörü

Güçlü takım oyuncusu

iç motivasyonu yüksek

Baskı altında çalışmak için yüksek kapasite

İyi bağlantılar kurabilen ve güçlü sosyal becerileri olan

Son derece proaktif

DİLLER

YETERLİLİK

English Advanced

DİĞER GEREKSİNİMLER

Müşteri Mükemmelliği Sunmak

Bu iş için beklenen seviye / kültürel uyumla ilgili

Azim + Bağlılık Gösterme

İşbirliği + Ekip Çalışmasını Teşvik Etmek

İş Devamlılığı + Çözümler

Liderlik Dönüşümü ve Yenilik

Kendini Geliştirmek + Başkalarını Geliştirmek

Bütçe ve kayıp/kazanç alanında iyi olmak

Mrl ve Müşteriyi ortak menfaat buluşturmak

Mevcut ve hedef müşteri  ile mükemmel bağlantılar

YETENEK & UZMANLIK

Uluslararası Tecrübe 2 - 5

Liderlik Tecrübesi direct 2 - 5

(çoklu cevap mümkün) YIL

Proje Yönetimi Tecrübesi 0 - 2
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